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Informazioni utili per il ricovero in emergenza epidemiologica Covid19

Il ricovero

Casa di Cura IGEA garantisce il ricovero programmato ai pazienti con richiesta di ricovero redatta dal Medico di
Famiglia (MMG) o da un Medico Specialista.

Per la sicurezza dei pazienti e degli operatori, & garantita 1'esecuzione del tampone molecolare rinofaringeo a tutti i
pazienti che necessitano di un ricovero. In caso di positivita del tampone molecolare, in presenza di sintomi
influenzali o problemi respiratori, il ricovero per intervento chirurgico verra riprogrammato.

Documenti necessari per il ricovero

Documento d’identita in corso di validita

Tessera sanitaria (TEAM) del SSN

Richiesta di ricovero dal medico curante

Documentazione clinica precedente il ricovero (cartelle cliniche, esami e accertamenti diagnostici)
Terapie farmacologiche in corso

Tampone molecolare (entro 48 ore dal ricovero)

Triage all’ingresso
I pazienti sono sottoposti a triage al varco di accesso:
» controllo mascherina
» rilevazione della temperatura corporea
* igiene delle mani
» raccolta informazioni su eventuale sintomatologia.

Certificato di ricovero telematico
All’atto dell’accettazione il paziente puo richiedere il certificato di ricovero.

Cosa portare per la degenza

I capi d’abbigliamento consigliati (preferibilmente in cotone) sono: pigiama o camicia da notte, vestaglia, calze,
pantofole chiuse con suola antiscivolo, fazzoletti e il necessario per la toilette personale.

E possibile consegnare biancheria pulita e ritirare la sporca previo accordo con il Coordinatore Infermieristico.

Identificazione personale di reparto
I1 personale medico, infermieristico, tecnico ed assistenziale & riconoscibile dall'uso dell’uniforme e dal cartellino
identificativo. Inoltre, tutto il personale dell’ospedale:

* indossa i dispositivi di protezione individuale adatti alla specifica attivita

* & sottoposto al protocollo di sorveglianza sanitaria

* ha aderito alla vaccinazione anti Covid-19

Le visite mediche

I pazienti vengono sottoposti a visita medica quotidiana ed a rivalutazione a seconda delle condizioni cliniche.

E un diritto dell’'utente essere informato sulle proprie condizioni di salute: i medici sono disponibili a fornire i
chiarimenti necessari al paziente ed alle persone autorizzate nel rispetto della privacy.

La terapia farmacologica viene somministrata dal personale infermieristico, secondo prescrizione medica.

Le dimissioni
Alla dimissione viene consegnata la lettera per il medico curante con l'eventuale terapia da seguire e gli eventuali
controlli da effettuare. Verra inoltre rilasciato il certificato di malattia se richiesto in fase di accettazione.

Copia della documentazione sanitaria

La copia della Cartella Clinica puo essere richiesta al Servizio Accettazione Ricoveri o al Poliambulatorio nelle
modalita descritte sul sito web e pagando il corrispettivo richiesto.

La copia viene consegnata al paziente o alla persona delegata, secondo le modalita e i tempi previste dalla legge.
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La pulizia della camera
Per facilitare le operazioni di pulizia i pazienti sono pregati di non lasciare oggetti fuori dagli armadi personali.

Servizio di assistenza spirituale
A causa dell’emergenza Covid19 il servizio di assistenza spirituale ai pazienti & temporaneamente sospeso e la
Cappella al piano quarto chiusa al pubblico.

Il fumo
E assolutamente vietato fare uso di tabacco e sigarette elettroniche in ogni ambiente

I pasti

» Colazione dalle ore 7:30

* Pranzo dalle ore 12:00

* Cena dalle ore 18:30
Vengono distribuite bevanda calde nel pomeriggio (the) e dopo cena (camomilla).l pazienti con differenti abitudini
alimentari per motivi etico/religiosi/allergie possono segnalare le loro esigenze al Coordinatore Infermieristico.

Il denaro e i preziosi
La Casa di Cura non risponde del furto o smarrimento di denaro e preziosi: si consiglia vivamente di non portare
in reparto oggetti di valore.

Visite ai pazienti
Le visite ai pazienti ricoverati in aree Covid Free sono cosi regolamentate:
* autorizzazione di accesso parente rilasciata dalla Direzione Sanitaria su richiesta motivata del medico
(particolari situazioni clinico assistenziali e pazienti fragili)
* accesso previsto ad un solo visitatore
* permanenza massima in reparto 45 minuti
» fasce orarie per la visita

Dipartimento Dipartimento
Medico Chirurgico
Giorni feriali Dalle 9 alle 14 Dalle 10 alle 14
Sabato, domenica e Dalla 9 alle 12 Dalla 9 alle 12
festivi

I visitatori devono esibire green pass, indossare mascherina, camice, effettuare 1'igiene delle mani e attenersi alle
indicazioni del personale al fine di adottare tutte le precauzioni idonee alla prevenzione del contagio.
I pazienti non possono uscire dal reparto o accedere alle aree comuni.

Uso del telefono
Si raccomanda di utilizzare la modalita vibrazione del cellulare. In caso di necessita di un telefono, rivolgersi al
Coordinatore Infermieristico o alla Reception all’ingresso di Via Marcona.

Bancomat
Al piano rialzato e disponibile un apparecchio Bancomat per il prelievo di contante.

I giornali e le riviste
E possibile richiedere giornali e riviste al Coordinatore Infermieristico

Questionario di gradimento
Il questionario di gradimento, da compilare a fine ricovero, pud essere depositato negli appositi contenitori di
reparto.
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